
 

 

SINTESIS CURRICULAR: Ma. Gpe. Alizbeth Martínez Arreola, licenciatura en 
Psicología UNAM. 

Certificación en la norma de Atención a clientes mediante información 
documental. 

Ha participado en diversos cursos tales como: Planeación Estratégica, Elementos 
básicos de la Acreditación y Certificación Hospitalaria, Administración de 
Personal, Reformas fiscales para 2014, Estudio de Prospectiva, Mapeo, 
estandarización y optimización de procesos, Presupuesto base cero, Gestión de 
recursos humanos basado en competencias, Control interno y Administración de 
Riesgos. 

Ingresó a laborar el 01/04/1991 en el Instituto Nacional de Enfermedades 
Respiratorias Ismael Cosío Villegas como Técnico especialista en la Oficina de 
Empleo, a partir de 1994 está a cargo de la Oficina de Capacitación y Desarrollo 
de la misma institución. 


